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1. Presentacion.

Las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico (NEAI)! establecen que
el Auditor Interno y los funcionarios de la Auditoria Interna, segln proceda deben:

v" Ejecutar un proceso sistematico para la planificacién de la actividad de auditoria interna, el
cual debe documentarse apropiadamente. Dicho proceso debe cubrir los ambitos
estratégico y operativo, considerando la determinacién del universo de auditoria, los
riesgos institucionales, los factores criticos de éxito y otros criterios relevantes.

v Establecer una planificacidn estratégica en la que se plasmen la visidn, y la orientacion de la
auditoria interna, y que sea congruente con la visién, la misién y los objetivos
institucionales.

Con el propésito de cumplir con lo ordenado en dicha normativa se realizd una actualizacién de
la planificacién estratégica con fin de orientar la labor de la Auditoria a corto, mediano y largo plazo
para hacer mas eficiente la gestion y responder a las necesidades de la institucién.

Para la elaboracion del Plan Estratégico 2023-2026 se realizaron las siguientes actividades:

v

VRN NN

v
v
v

Analizar los resultados obtenidos del Plan Estratégico de la Unidad de Auditoria Interna
2019-2022

Replantear y validar la mision y la vision de la Auditoria.

Replantear y validar los valores de la auditoria.

Identificar los factores criticos de éxito.

Realizar un diagnéstico de la Unidad de Auditoria Interna que incluye:

Universo de Auditoria.

Analisis de Riesgo del universo de auditoria.

Riesgo residual.

Ciclo de auditoria.

Analizar la cultura organizacional de la Auditoria.

Analizar el entorno mediante el FODA para conocer los aspectos que podrian
facilitar u obstaculizar el logro de nuestra Vision.

Relacionar los elementos del FODA entre si mediante una matriz de analisis de
resultados, que permite establecer el nivel de interaccidn y detectar las dreas
en las que tendremos que concentrar esfuerzos.

Establecer las estrategias, objetivos, indicadores, metas, riesgos y controles.
Aprobacién del Plan Estratégico.

Seguimiento del Plan Estratégico.

YV VVVVVY

1 RESOLUCION R-DC-119-2009 DEL 16/12/2009 de la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, publicada en La Gaceta N° 28,
miércoles 10 de febrero, 2010.
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2. Antecedentes.

El Plan Estratégico vigente (PEAI 2019-2022) fue presentando y conocido por la Junta Directiva
de JUDESUR julio, 2018.

Asi las cosas, se hace necesario formular un nuevo Plan Estratégico en atencion a los nuevos
desafios que la Unidad de Auditoria Interna y la Institucion en general, deberan afrontar en el corto,
mediano y largo plazo.

3. Definicion de Plan Estratégico.

El Plan Estratégico de la Unidad de Auditoria Interna PEAI es una herramienta fundamental para
asegurar el buen gobierno corporativo, proteger los intereses de la organizacién y sus partes
interesadas, y mejorar la eficiencia y eficacia operativa en general, mediante el fortalecimiento del
sistema de control interno institucional.

Alfred Chandler define a la estrategia como:

“el elemento que determina las metas bdsicas de la empresa, a largo plazo, asi como la
adopcion de cursos de accion y asignacion de recursos para alcanzar las metas” (Chandler,
1962).

Para Henry Mintzberg la estrategia es:

“el patron de una serie de acciones que ocurren en el tiempo” (Mintzberg, 1971) en su opinion,
los objetivos, planes y base de recursos de la empresa, en un momento dado, no son mds
importantes que todo lo que la empresa ha hecho y en la realidad estd haciendo. Esta
concepcion enfatiza la accion; las empresas tienen una estrategia, aun cuando hicieran
planes”.

Peter Drucker formulaba la siguiente definicion:

“la estrategia requiere que los gerentes analicen su situacion presente y que la cambien en
caso necesario, saber que recursos tiene la empresa y cudles deberia tener”.

Es por esto, que la Unidad de Auditoria Interna entiende la importancia de no solo elaborar y
monitorear su Plan Estratégico, sino que también comprende la relevancia de mantenerlo
actualizado y de ser necesario, modificarlo en funcién de la dindmica y de los acontecimientos
importantes que se van presentando y que impactan a la Institucion.
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4. Importancia de un Plan Estratégico.

La importancia de un Plan Estratégico radica en que coadyuva a que los lideres de una
organizacion plasmen la direccién que le quieren dar a la empresa, y cuando este plan es transmitido
hacia toda la organizacién, ésta generara sinergias en todo el personal para la obtencién de sus
objetivos. Asimismo, este plan ayuda a que cada trabajador sepa hacia a donde se quiere ir y se
comprometa con ese destino.

5. Caracteristicas de un Plan Estratégico.

5.1.Factibilidad: Lo que se planee debe ser realizable; es inoperante elaborar planes demasiado
ambiciosos u optimistas que sean imposibles de lograrse. La planeacion debe adaptarse a la
realidad y a las condiciones objetivas que actuan en el medio ambiente.

5.2.0bjetividad y cuantificacién: Cuando se planea es necesario basarse en datos reales,
razonamientos precisos y exactos, y nunca en opiniones subjetivas, especulaciones o
calculos arbitrarios. Este principio establece la necesidad de utilizar datos objetivos como
estadisticas, estudios de mercado, estudios de factibilidad, calculos probabilisticas, etc. La
planeacién serd mads confiable en tanto pueda ser cuantificada, expresada en tiempo,
dinero, cantidades y especificaciones (porcentajes, unidades, volumen, etc.)

5.3.Flexibilidad: Al elaborar un plan, es conveniente establecer margenes de holgura que
permitan afrontar situaciones imprevistas y que proporcionen nuevos cursos de accion que
se ajusten facilmente a las condiciones.

5.4.Unidad: Todos los planes especificos de la empresa deben integrarse a un plan general y
dirigirse al logro de los propdsitos y objetivos generales, de tal manera que sean
consistentes en cuanto a su enfoque, y armdnico en cuanto al equilibrio e interrelacién que
debe existir entre éstos.

5.5.Del cambio de estrategias: Cuando un plan se extiende con relacion al tiempo, sera
necesario rehacerlo completamente. Esto no quiere decir que se abandonen los propdsitos,
sino que la empresa tendrd que modificar los cursos de accion (estrategias) y
consecuentemente las politicas, programas, procedimientos y presupuestos.

6. La Unidad de Auditoria Interna y su Plan Estratégico.

Al momento de formular este Plan Estratégico, la Unidad de Auditoria Interna de JUDESUR estd
conformada por el Auditor Interno, tres Auditores Fiscalizadores de campo y la Secretaria, en razén
de que uno de los Auditores Fiscalizadores paso a la Unidad de Cobro. De manera tal que el uso del
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tiempo es un recurso, que por limitado, debe ser estimado con la mayor precisidon posible en los
planes.

Constituyen bases legales para el ejercicio de la Auditoria Interna las siguientes leyes,
reglamentos y normas:

6.1.Constitucion Politica de Costa Rica.

6.2.Ley 8292- Ley General de Control Interno, del 31 de julio del 2002, publicada en la Gaceta
N2 169, del 4 de setiembre del 2002.

6.3.Ley 8422 -Ley Contra la Corrupcién y el Enriquecimiento llicito en la Funcién Publica.
Publicada en la Gaceta N° 212 del 29 de octubre de 2004 y sus reformas.

6.4.Ley 8131- Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos.
Publicada en la Gaceta 198 del 16 de octubre de 2001.

6.5.Ley 7428 -Ley Organica de la Contraloria General de la Republica. Publicada en la Gaceta
210 del 4 de noviembre de 1994.

6.6.Ley 7494- Ley de Contratacion Administrativa. Publicada en la Gaceta 110 del 8 de junio de
1995.

6.7.Ley 6227- Ley General de la Administracidn Publica. Publicada en la Gaceta 102 de 30 de
mayo de 1978.

6.8.Ley 7202 Ley del Sistema Nacional de Archivos. Publicada en la Gaceta N2 225 del 27 de
noviembre de 1990 y su reglamento.

6.9.Ley 1038 Ley de Creacion del Colegio de Contadores Publicos, del 19 de agosto de 1947 y
sus reformas.

6.10. Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna de JUDESUR,
publicado en la Gaceta N° 67 del 07 de abril de 2008.

6.11. Cédigo de Etica de la Auditoria Interna de JUDESUR, publicado en la Gaceta N° 222
del 17 de noviembre de 2008.

6.12. Reglamento a la Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcién
Publica, Decreto No. 32333-MP-J. Publicado en la Gaceta N2. 82 del 29 de abril de 2005.

6.13. Normas de control interno para los sujetos privados que custodien o administren,
por cualquier titulo, fondos publicos (N-1-2009-CO-DFOE). Resolucién del Despacho de la
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Contraloria General de la Republica, N2 R-CO-5-2009 del 13 de enero de 2009, publicada en
la Gaceta N2 25 del 5 de febrero de 2009.

6.14. Normativa técnica que debe observar la Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur
de la Provincia de Puntarenas (JUDESUR), en la calificacién de sujetos privados como
idéneos para administrar fondos publicos, publicada por la Contraloria General de la
Republica en La Gaceta N2 42 del 1 de marzo de 2011, resolucién R-DC-218 del 23 de
diciembre de 2010.

6.15. Reglamento de gastos de viaje y de transporte para funcionarios publicos. Publicado
en la Gaceta N2 97 del 22 de mayo del 2001. Mediante resoluciones la Contraloria General
actualiza el monto de las tarifas de viaticos y las condiciones para pagos y liquidaciones.

6.16. Reglamento del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica, decreto ejecutivo N°
13606-E, publicado en la Gaceta N° 100 del 5 de mayo de 1982.

6.17. Normas Generales de Auditoria del Sector Publico, conocidas como NGASP,
resolucién del Despacho de la Contralora General de la Republica No. (R-DC-064-2014) y
publicado en La Gaceta No. 184 del 25 de setiembre de 2014.

6.18. Normas de Control Interno para el Sector Publico. (N-2-2009-CO-DFOE). Resolucién
del Despacho de la Contraloria General de la Republica, N2 R-CO-9-2009 del 26 de enero de
2009, publicada en la Gaceta N2 26 del 6 de febrero de 2009.

6.19. Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico (N-1-2012-DC-DFOE). Resolucién N° R-
DC-24-2012, publicada en al Alcance Digital N° 39 a La Gaceta 64 del 29 de marzo del 2012.

6.20. Directrices generales para el establecimiento y funcionamiento del Sistema
Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional (SEVRI)” (D-3-2005-CO-DFOE). Aprobadas
mediante resolucidon R-CO-64-2005 del 12 de julio de 2005 y publicadas en la Gaceta N2 134
del 12 de julio de 2005.

6.21. Directrices que deben observar las auditorias internas para la verificacién del
cumplimiento de las disposiciones emitidas por la Contraloria General de la Republica, D-3-
2007-CO-DFOE. Publicadas en la Gaceta 126 del 02 de julio del 2007.

6.22. Directrices para la autoevaluacién anual y la evaluacion externa de calidad de las
auditorias internas del Sector Publico, D-2-2008-CO-DFOE emitidas en Resolucién R-CO-33-
2008, publicadas en La Gaceta N2 147 de 31 de Julio de 2008.

6.23. Directrices generales sobre principios y enunciados éticos a observar por parte de
los jerarcas, titulares subordinados, funcionarios de la Contraloria General de la Republica,
auditorias internas y servidores publicos en general (D-2-2004-CO). Aprobadas mediante
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resolucidn del Contralor General del 12 de noviembre de 2004 y publicadas en la Gaceta N2
228 del 22 de noviembre de 2004.

6.24. Guia técnica para el desarrollo de auditorias de la ética, informado mediante oficio
N° DFOE-098 (03303) del 24 de marzo del 2009 de la Contraloria General de la Republica.

6.25. Manual de Politicas y Procedimientos de la Unidad de Auditoria Interna de JUDESUR

7. Mision, Vision y Valores de la Unidad de Auditoria Interna

El Plan estratégico de auditoria interna es un medio a través del cual se puede lograr llevar a
cabo la misidn y visidn, éstas deben ser actualizadas con base en las expectativas propuestas y
considerando las normas para la practica profesional de la Unidad de Auditoria Interna. Asimismo
la Auditoria debe establecer y poner en practica los valores que orientan la actuacién diaria del
personal.

La Misidn, Visién y Valores de la Auditoria se definen de la siguiente manera:
7.1.Mision.

Somos una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y asesoramiento
disenada para anadir valor a las operaciones de la Institucion. Ayudamos a la
organizacion a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistemdtico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficiencia, eficacia y economia de los
procesos de gobierno, gestion de riesgos y control.

7.2.Vision.

Ser una Unidad de Auditoria Interna que aumente el éxito de la Institucion al
proporcionar aseguramiento objetivo y asesoramiento a la Junta Directiva y a la
alta direccion. La Unidad de Auditoria Interna fortalece los siguientes aspectos de
la organizacion:

e La creacion de valor, su proteccion y sostenibilidad.
 Los procesos de gobierno, gestion de riesgos y control.
¢ La toma de decisiones y la supervision.

* La reputacion y credibilidad con sus partes interesadas.
® Su capacidad para servir al interés publico.
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7.3. Valores.

Cada uno de los colaboradores de la Unidad de Auditoria Interna estd comprometido con los

siguientes Valores:

Principio 1: Integridad.
Principio 2: Objetividad.

Principio 3: Confidencialidad.

Principio 4: Competencia.

8. Factores criticos de éxito.

La identificacion de los factores criticos de éxito permite a la actividad de Auditoria Interna
conocer el nimero esencial de elementos que debe tener en consideracidn para el logro de la Mision
y Visidn, y garantizar que los recursos son usados en las actividades que realmente son mas

importantes.

Se determinaron los siguientes factores criticos de éxito que se deben considerar para el logro

de la Misién y la Vision definidas:

FiguraN° 1

Factores criticos de éxito en Auditoria Interna

Procedimientos
estandarizados y
actualizados

Procedimientos y
procesos

PEAI 2023 - 2026

Junio-2018

Indicadores de
desempeiio

Ciclo de auditoria P'af‘ lnalie
e trabajo basado en
definido

riesgos

Universo auditable Plan estratégico
identificado actualizado

Recursos

Presupuesto Plan de capacitacion
apropiado Virtual

Personal

especializado en
Tl

Partes Interesadas —>

Cumplimiento de las

Satisfacion de los
clientes con los
servicios de la UAI

recomendaciones y

sugerencias.

Comunicacién

Comunicacién directa con el

Jerarca

Comunicacién
directa con la
Administracion

Automatizacion de
Tecnologia los procesos de la
UAI

Fi: Elaboracion propia con base en diagndstico

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Apdo. 140-8201  Telefax Directo: 2775-1333

Pagina 9 de 18

Central Telefénica: 2775-0496 Ext. 116y 139


http://www.judesur.go.cr/

'
JUDESUR - UAI

' J u D Esu R Agregando Valor Publico

JUNTA DE DESARROLLO REGIONAL DE LA ZONA SUR

Junta de Desarrollo Regional de la Zona Sur de la Provincia de Puntarenas
Direccion: Golfito Barrio Parroquial, Altos del Banco Nacional — Web: www.judesur.go.cr
Plan Estratégico de la Unidad de Auditoria Interna 2023-2026

9. Diagnéstico de la Auditoria Interna.

9.1.Universo de Auditoria

El universo de auditoria se define con el fin de seleccionar técnicamente las dreas objeto de
estudios de auditoria de conformidad con la estructura organizativa de la Institucién, para lo cual se
identifican los diferentes procesos que conforman cada unidad administrativa, y se realiza una
clasificacidon de los mismos, identificando los de mayor riesgo e importancia para la institucién, lo
cual permite a la Unidad de Auditoria Interna priorizar los estudios para incluirlos en el plan anual
de trabajo.

De acuerdo con la clasificaciéon de procesos realizada se identificé el siguiente universo
auditable:

CuadroN° 1
Universo de Auditoria
Julio-2023
Tipo Total ‘
Macroprocesos 12
Procesos 74
Actividades 273

Fi: Elaboracion propia con base en diagndstico
9.2. Analisis de Riesgo
El universo de auditoria debe ser analizado y clasificado en términos del riesgo que
representa, y se realiza con base en criterios uniformes, considerando entre otros, el SEVRI,
resultados de auditorias de afios anteriores, criterio de experto y en algunos casos la opinién de los

responsables de los procesos.

Una vez obtenida la valoracion del riesgo, se clasificaron los diferentes procesos por niveles
de riesgo: alto, moderado y bajo, para establecer prioridades por parte de la Auditoria.

Como resultado del andlisis de riesgos se obtuvieron los siguientes resultados:
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Cuadro N° 2
Riesgos por Macroproceso
PEAI 2023 - 2026

Julio-2023
Riesgos
Macroprocesos Bajos | - % |~ | Moderad( - % hd Altos |~ % |-

Gestion de DLCG 0 0% 0 0% 4 31%
Gestion de Operaciones 19 51% 0 0% 0 0%
Gestion Administrativa - Financiera 5 14% 0 0% 0 0%
Gestion de TI 0 0% 7 29% 0 0%
Gestion de Desarrollo Humano 0 0% 6 25% 0 0%
Gestion de Proveeduria 8 22% 0 0% 0 0%
Gestidn de Cartera de Crédito 0 0% 7 29% 0 0%
Gestion Direccion Ejecutiva 0 0% 2 8% 0 0%
Gestion de MK 5 14% 0 0% 0 0%
Gestion de Planificacién (Decreto 37735 PLAN) 0 0% 0 0% B 23%
Gestion Legal 0 0% 2 8% 0 0%
Gestion de Planificacion y Desarrollo Institucionz 0 0% 0 0% 6 46%

Totales 37 100% 24 100% 13 100%

Fi: Elaboracion propia con base en diagndstico
La informacion anterior se ilustra de la siguiente manera:

GraficoN° 1

UAI: Riesgos por Macroproceso 2023

Bajos ® Moderados Altos

Fi: Elaboracion propia con base en diagndstico
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9.3.Ciclo de Auditoria

El ciclo de auditoria es el tiempo que requiere la Unidad de Auditoria Interna para cubrir el
universo auditable y se determina considerando lo siguiente:

Informacién del universo auditable

Prioridades institucionales

Objetivos y metas de la Auditoria Interna

Tiempo estimado (datos histdricos) para la ejecucidn de las auditorias,
Cantidad, competencia y pericia del personal

Disposicion de herramientas tecnoldgicas

Otros recursos que se estimen necesarios

AN N NN

De acuerdo con los recursos asignados actualmente a la Unidad de Auditoria Interna se
define el ciclo de auditoria de la siguiente forma:

CuadroN° 3
Ciclo de Auditoria
PEAI 2023 - 2026

Julio-2023
Alto Anual 28 28 28
Moderado Bi-anual 6 6 6
Bajo Tri-anual 9 9 9
Totales x afio 43 43 43
Proceso x Auditor 11 11 11
Procesos x Mes x Auditor 0,90 0,90 0,90

Fi: Elaboracion propia con base en diagndstico
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9.4.Analisis FODA

Con el fin de obtener un diagndstico de la situacidn actual del entorno interno y externo de la Unidad de Auditoria Interna, que coadyuve
a tomar decisiones estratégicas y tdcticas, se realizé un andlisis FODA, donde se identificaron las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas enfocadas en cinco factores criticos de éxito: Procedimientos y procesos, Recursos, Partes Interesadas, Comunicacién y Tecnologia, los
resultados del FODA se exponen a continuacién:

CuadroN° 4
FODA de Unidad de Auditoria Interna JUDESUR
Junio-2023

1D Objetivos PEI JUDESUR 2023 - 2026 Debilidad Amenaza Fortaleza Oportunidad
Ausencia de Aumento de los tiempos
" - " " N o L Procesos manuales .
1 OE n°3: Reducir la huella de carbono operativa de la Institucién. automatizacién de los en la atencién de los RS Adquirir software
procesos de la UAI servicios de la UAI
OF n°2: Optimizar las operaciones de la Institucion.
Limitacién de recursos en Conocimientos en
OE n°7: Colocar 80% de los recursos en proyectos de tecnologia, ambientales, eficiencia y/o recursos @ Aumento de los riesgos >
20 " la UAI para fiscalizacién < Gestién de Proyectos y - .
2 automatizacién de procesos productivos. Proyectos NR. asociados al proceso de estion ¢ Adaquirir vehiculo
de recursos colocados en 2 disponibilidad
Proyectos Crsiem cla FeyEEiEs resupuestaria
OE n®8: Colocar 80% de los recursos en proy de t gia, ales, eficiencia y/o g (PO
automatizacién de procesos productivos. Proyectos RR.
OE n°2: Optimizar las operaciones de la Institucién.
OE n°4: Aumentar el nivel de las destrezas técnicas y blandas de los colaboradores.
OE n°5: Colocar 80% de los recursos en carreras técnicas STEM. Becas
Aumento y limitacién de
s OE n®6: Colocar 80% de los recursos en carreras STEM de los Créditos. Universitarios 100%  Ausencia de un auditorde  los tiempos en la Personal apto para ser  Capacitar a un auditor
Rembolsables. Tien la UAI atencién de los servicios  capacitado fiscalizador de la UAI
de la UAI
OE n°7: Colocar 80% de los recursos en proyectos de tecnologia, ambientales, eficiencia y/o
automatizacién de procesos productivos. Proyectos NR.
OE n°8: Colocar 80% de los recursos en proy de t gia, ales, eficiencia y/o
automatizacién de procesos productivos. Proyectos RR.
OE n°2: Optimizar las operaciones de la Institucién.
OE n®4: Aumentar el nivel de las destrezas técnicas y blandas de los colaboradores.
OFE n°5: Colocar 80% de los recursos en carreras técnicas STEM.
Ausencia de un auditor  Aumento y limitacién de Contratar a un auditor
a OE n®6: Colocar 80% de los recursos en carreras STEM de los Créditos. Universitarios 100% fiscalizador especializado  los tiempos en Ia Disponibilidad fiscalizador  (abogado)
Rembolsables. en derecho  atencién de los servicios  presupuestaria especialista en derecho
administrativo en la UAI de la UAI administrativo
OE n°7: Colocar 80% de los recursos en proy de t gia, ales, eficiencia y/o
automatizacién de procesos productivos. Proyectos NR.
OE n°8: Colocar 80% de los recursos en proy de gia, ientales, eficiencia y/o
automatizacién de procesos productivos. Proyectos RR.
Debilidades en los Establecimiento del PEAI Elaborar el PEAI 2023 -
Falta de ali i o del rvici i a la 2023 - 2026 con enfoque 2026 enfoque a la
5 Todos PEAI con el PEI JUDESUR evaluacién del a la evaluacién del evaluacién del
2023 - 2026 cumplimiento del PEI cumplimiento del PEI cumplimiento del PEI

JUDESUR 2023 - 2026

JUDESUR 2023 - 2026

JUDESUR 2023 - 2026

Fi: Elaboracion propia con base en diagndstico
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9.5.Matriz de analisis de resultados FODA

Para completar el diagndstico de la Auditoria, se procedié a elaborar la Matriz de analisis de resultados FODA, que consiste en relacionar
los elementos del FODA, vinculando las amenazas y oportunidades con las debilidades y fortalezas, segun las relaciones que haya entre ellas, con
el fin de establecer el nivel de interaccidn y detectar las areas en las que tendremos que concentrar esfuerzos.

Los resultados fueron los siguientes:

Misidn: Somos una actividad
independiente y objetiva de
aseguramiento y
asesoramiento disefiada para
afiadir valor a las operaciones
de la Institucion. Ayudamos a
|a organizacion a cumplir sus

objetivos aportando  un
enfoque  sistemdtico
disciplinado para evaluar y
mejorar |a eficiencia, eficacia
y econompia de los procesos
de gobiemo, gestion de

PEI JUDESUR 2023 - 2026

OE n°2: Optimizar las operaciones de
[a Institucion.

OE n°3: Reducir a huella de carbono
operativa de [a Institucion.

OF n'4: Aumentar el nivel de las
destrezas técnicas y blandas de los
colaboradores.

O n°S: Colocar 80% de los recursos
en carreras técnicas STEM. Becas

OE n°6: Colocar 80% de los recursos
en carreras STEM de los Créditos.
Universitarios 100% Rembolsables.

O n°7: Colocar 80% de los recursos
en proyectos de tecnologfa,
ambientales, eficiencia yfo
automatizacion ~ de  procesos
productivos. Proyectos NR.

OE n°8: Colocar 80% de los recursos
en proyectos de tecnologfa,
ambientales, eficiencia ylo
automatizacion ~ de  procesos
productivos. Proyectos RR.

Debilidad 1. Ausencia de automatizacion de
los procesos de la UAI

Debilidad 2. Limitacion de recursos en la UAI
para fiscalizacion de recursos colocados en
Proyectos

Debilidad 3. Ausencia de un auditor de Tl enla
UAI

Debilidad 4. Ausencia de un auditor
fiscalizador ~ especializado en  derecho
administrativo enla UAI

Debilidad 5. Falta de alineamiento del PEAI
con el PEI JUDESUR 2023 - 2026

Estrategia: Ejecutar [a actividad de auditoria
interna:

a) Por medio de auditores intemos
cualificados de conformidad con las Normas
de Auditoria Interna que se establecen de
acuerdo con el interés publico.

b) Por medio de auditores internos que
estén libres de parcialidad o sesgo y de
influencia indebida, y se comprometan a
realizar evaluaciones objetivas, agregando

Objetivo 1. Automatizar y Optimizar la
actividad dela UAI

Objetivo 2. Eficientizar los procesos de
fiscalizacion de proyectos

Objetivo 3. Eficientizar los procesos de
fiscalizacion de auditoriade Tl

Objetivo 4. Eficientizar los procesos de
fiscalizacion de a Institucion

Objetivo 5. Informar de forma oportuna,
desviaciones al cumplimiento de los objetivos
del PEI JUDESUR 2023 - 2026

Meta 1. Un software adquirido al 30/06/26

Meta 2. Un vehiculo adquirido al 30/06/26

Meta 3. Un auditor fiscalizador especialista en
auditoria de Tlal 30/06/26

Meta 4. Un auditor fiscalizador especialista en
derecho administrativoal 30/06/26

Meta 5. Seis Auditorias Operativas al
30/06/2026

Vision: Ser una Unidad de Auditoria Interna
que aumente el éxito de la Institucion al
proporcionar  aseguramiento objetivo y
asesoramiento a [a Junta Directiva ya la alta
direccion,

La auditorfa interna fortalece los siguientes
aspectos de la organizacion:

o La creacion de valor, su proteccion y
sostenibilidad.

* Los procesos de gobierno, gestion de
riesgos y control.

* La toma de decisiones y la supervision.

* La reputacion y credibilidad con sus partes
interesadas.

* Su capacidad para servir al interés publico.
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9.6.Determinacion de las Estrategias, Objetivos, Metas, Riesgos y Controles del PEAI.

Una vez analizados los resultados del FODA realizado en Junio, 2018, se procedié a

establecer la siguiente estrategia para alcanzar la Vision de la Auditoria Interna:

Continuar brindando servicios oportunos, de calidad y que agregan valor a la
Administracion Activa mediante la modernizacion de la Gestion de Auditoria Interna,
alineando sus objetivos con la estrategia, gestion de riesgos, de control interno y gobierno
corporativo Institucional.

Los Objetivos, Metas, Riesgos y Controles determinados para alcanzar la Visién establecida

son:

Cuadro N° 5
Objetivos — Metas — Riesgos — Controles
PEAI 2023 - 2026

Junio-2023

Aspiraciones / Objetivos

Resultados / Meta

Riesgo

Control

Automatizar y
actividad de la UAI

Optimizar  la

1 software adquirido al 30/06/26

De aumento de los tiempos en la
atencién de los servicios de la UAI

Ejecucion y control de las
actividades relacionadas a la meta

Eficientizar los procesos de
fiscalizacién de proyectos

1 vehiculo adquirido al 30/06/26

De aumento de los riesgos asociados
al proceso de Gestidn de Proyectos

Ejecucion y control de las
actividades relacionadas a la meta

Eficientizar  los procesos de
fiscalizacion de auditoria de TI

1 auditor fiscalizador especialista en auditoria de
Tl al 30/06/26

De aumento y limitacion de los
tiempos en la atencién de los
servicios de la UAI

Ejecucion y control de las
actividades relacionadas a la meta

Eficientizar los procesos de
fiscalizacién de la Institucion

1 auditor fiscalizador especialista en derecho
administrativo al 30/06/26

De aumento y limitacion de los
tiempos en la atencidn de los
servicios de la UAI

Ejecucion y control de las
actividades relacionadas a la meta

Informar de forma oportuna,
desviaciones al cumplimiento de
los objetivos del PEI JUDESUR 2023
- 2026

6 Auditorias Operativas

De debilidades en los servicios
asociados a la evaluacién del

cumplimiento del PEI JUDESUR 2023 -

2026

Ejecucion y control de las
actividades relacionadas a la meta

Fi: Elaboracion propia con base en diagndstico
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9.7.Indicadores de gestion.

Los indicadores de gestion determinados son los siguientes:

o
Cuadro N° 6
Indicadores de Gestion PEAI 2023 - 2026
Junio-2023
indice de gestién
Aspiraciones / Objetivos Resultados / Meta Periodicidad p bl 2023 2024 2025 2026

Aut‘o.matlzar UACE 1 software adquirido al 30/06/26 Mensual il 20%  80% 0% 0%
actividad de la UAI Interno
Eficienti: I d Audit
WL 5 (IS 63 1 vehiculo adquirido al 30/06/26 Mensual uditor 20% 80% 0% 0%
fiscalizacion de proyectos Interno
Eficientizar los procesos de 1 auditor fiscalizador especialista en auditoria de Auditor o
fiscalizacién de auditoria de TI Tl al 30/06/26 iep=tal Interno ROCIS X O s
E‘flae'ntlz‘a‘r los plroc?lsos de 1 afdiltor 'flscallzador especialista en derecho Mensual Auditor 20%  80% 0% 0%
fiscalizacion de la Institucion administrativo al 30/06/26 Interno
Informar de forma oportuna,
Gemienes @l AR @ 6 Auditorfas Operativas Mensual CUEIER 17% 33% 33% 17%
los objetivos del PEI JUDESUR 2023 [ Interno N i °

-2026

Fi: Elaboracion propia con base en diagndstico
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9.8.Costo del Plan Estratégico a 4 aiios.

El costo aproximado del PEAI 2023-2026 se ha estimado en ¢36,2millones, y se desglosa de
la siguiente manera:

Cuadro N° 7
Detalle del costo del PEAI 2023 - 2026
Junio-2023

Costo aprox. en

Aspiraciones / Objetivos Resultados / Meta y
millones ¢
Automatizar vy Optimizar la .
1 software adquirido al 30/06/26 25,000
actividad de la UAI W S /06/
Eficienti ! d
X |C|eAn |z?1lr o e € 1 vehiculo adquirido al 30/06/26 -
fiscalizacidn de proyectos
Eficientizar los procesos de 1 auditor fiscalizador especialista en auditoria de 1600
fiscalizacidn de auditoria de TI Tl al 30/06/26 ’
Eficientizar los procesos de 1 auditor fiscalizador especialista en derecho 9,600
fiscalizacién de la Institucién administrativo al 30/06/26 !
Informar de forma oportuna,
desviaciones al cumplimiento de 6 Auditorfas Operativas
los objetivos del PEI JUDESUR 2023 ?
- 2026
Totales 36,200

Fi: Elaboracion propia con base en diagndstico
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Por ultimo, se les informa que la Unidad de Auditoria Interna de JUDESUR queda atenta a
los comentarios, consultas u observaciones que tengan los lectores del Plan Estratégico
anteriormente desarrollado.

Gracias.

Atentamente:

JORGE ARTU RO Firmado digitalmente por JORGE

ARTURO BARRANTES RIVERA

BARRANTES RIVERA ' Fecha: 2023.08.07 12:15:39 -06'00"

Aprobado por:
MBA. Jorge Barrantes Rivera. CPA, RMC, SFC.
Auditor Interno
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